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Citrix XenApp et XenDesktop : Optimisation et dépannage
Formation Informatique / Virtualisation et Cloud / Citrix

Cette formation permet aux participants d'acquérir les compétences et connaissances nécessaires pour utiliser Workspace
Environment management (WEM), la gestion par couche des Applications, les fonctionnalités avancées et les outils de
dépannage.
Les participants apprendront à gérer les solutions complexes telles que les environnements multizones couvrant plusieurs
emplacements avec les configurations adaptées de StoreFront, des Contrôleurs de mise à disposition et de HDX.
Ils acquerront les compétences pour améliorer les temps de connexion, la personnalisation utilisateur, les performances des
ressources via Workspace Environment Management, et apprendront à optimiser la gestion et la conception des images
applications et bureaux avec App layer.

OBJECTIFS
• Configurer Workspace Environment Management pour améliorer l'environnement des utilisateurs finaux et la

consommation des ressources virtuelles
• Comprendre les zones dans XenApp et XenDesktop en association à l'emplacement des utilisateurs, des bureaux afin

d'optimiser la connexion et de l'enregistrement
• Paramétrer et gérer la couche Application avec XenApp et XenDesktop
• Comprendre et configurer HDX et les protocoles pour améliorer la performance de la diffusion de contenu multimédia

et des données pendant les connexions réseaux
• Connaitre le circuit des connexions utilisateurs et les outils pour dépanner de façon optimale les problèmes des

utilisateurs finaux

PUBLIC
Cette formation s'adresse aux professionnels IT (administrateurs, ingénieurs et architectes) qui travaillent avec XenApp et
XenDesktop.

PRE-REQUIS
• Avoir suivi la formation CXD-210 ou posséder les connaissances équivalentes sur l'administration de XenApp et

XenDesktop.

PROGRAMME

FlexCast Management Architecture (FMA)

• Services FMA
• Connectivité et sécurité de la base de données SQL
• Les zones dans FMA

Workspace Environment Management (WEM)

• Introduction à WEM
• Installation et configuration
• Administration

Le Virtual Desktop Agent (VDA)

• Enregistrement VDA dans un environnement multizone
• Sécurité de la connexion VDA
• Agent VDA dans WEM

Couches Applications

• Architecture des couches applications
• Configurer et assigner des couches applications
• Gérer les couches applications

Environnement utilisateur

• Optimiser les machines de session avec WEM
• Les préférences de zones
• Utiliser Profile Management avec WEM

Optimisation StoreFront et routage

• Optimisations de l'expérience utilisateur
• Optimisation Routage de la passerelle et zones
• Abonnement au Store

HDX et Multimédia

A retenir

Durée : 3 jours soit 21h.
Réf. CXD-303

Dates des sessions

Paris
30/07/2018
24/09/2018
03/12/2018

Cette
formation est
également
proposée en
formule
INTRA-ENTREPRISE.

Inclus dans cette formation

Coaching Après-COURS

Pendant 30 jours, votre formateur
sera disponible pour vous aider.
CERTyou s'engage dans la réalisation
de vos objectifs.

Votre garantie 100%
SATISFACTION

Notre engagement 100% satisfaction
vous garantit la plus grande qualité
de formation.
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Citrix XenApp et XenDesktop : Optimisation et dépannage
Formation Informatique / Virtualisation et Cloud / Citrix

• Enlightened Data Protocol (EDT)
• Architecture des canaux virtuelles HDX
• Diffusion et redirection de contenu multimédia
• Diffusion de Skype For Business avec XenApp et XenDesktop

Support et dépannage des problèmes de connexion utilisateur

• Suivi
• Outils de dépannage

Horaires, Planning et Déroulement de cette formation

Horaires

• Formation de 9h00 (9h30 le premier jour) à 17h30.
• Deux pauses de 15 minutes le matin et l'après-midi.
• 1 heure de pause déjeuner

DEROULEMENT

• Les horaires de fin de journée sont adaptés en fonction des horaires des trains ou des avions des différents participants.
• Une attestation de suivi de formation vous sera remise en fin de formation.
• Cette formation est organisée pour un maximum de 14 participants.

PROCHAINES FORMATIONS
Réussir la Certification Gestion de Projet PMP du PMI
Réussir la Certification PRINCE2 Foundation
Réussir les Certifications PRINCE2 Foundation et PRINCE2 Practitioner
Réussir la Certification ITIL Foundation
Réussir la Certification Agile certifié SCRUM Master
Réussir les Certifications TOGAF Certified et TOGAF Foundation

Retrouvez cette formation sur notre site :
Citrix XenApp et XenDesktop : Optimisation et dépannage
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