Gestion de la qualité pour les chefs de projet (21 points PDUs)

Formation Management / Management de Projet / Maitrise d'ouvrage

Cette formation en gestion de la qualité permet aux chefs de projet d'acquérir les compétences et connaissances nécessaires
pour développer ou améliorer les programmes de qualité sur leur lieu de travail.

Les participants utilisent la «pensée systémique» pour prévoir la qualité, prioriser en accord avec les besoins du client,
assurer la garantie de qualité et les activités de contréle de qualité adaptées au projet, utiliser les processus de gestion de la
qualité, les outils, et les métriques adéquats pour augmenter la probabilité de succes du projet.

Les participants utilisent également un plan de gestion de la qualité pour documenter et structurer une approche réfléchie
pour la gestion de la qualité.

En suivant la formation CY2808, les participants peuvent valider 21 points PDUs aupres du PMI dans le cadre du maintien de
leur certification.

OBJECTIFS Durée : 3 jours soit 21h.

« Appliquer la «pensée systémique» lors de la planification du projet Réf. CY2808

Développer ou améliorer les programmes de qualité sur le lieu de travail basé sur les théories et les approches

modernes de la qualité

Déterminer les activités de garantie de qualité pour un projet et comment les mesurer Q 01 42 93 52 ]2

» Donner la priorité aux conditions permettant de répondre mieux aux besoins de client et d'assurer la qualité d'un projet
 Etablir les relations entre le risque et la qualité -
« Développer un plan de gestion de la qualité pour un projet Dates des sessions
« Déterminer l'impact des activités de garantie de qualité sur un chemin critique
« Choisir les outils appropriés de garantie et de contréle de qualité pour un projet
« Prévoir et exécuter un audit de qualité pour un projet
Cette
PUBLIC formation est
o ) } ] i ] également
Cette formation s'adresse aux chefs de projet, aux directeurs de projet IT, aux coordinateursde projet, aux analystes de ,
projet, aux chefs de produit et aux gestionnaires de programmes. proposee en
formule
PRE-REQUIS INTRA-ENTREPRISE.

Connaitre les principes de la gestion de projets selon la méthode PMP
Avoir suivi I'une des formations suivantes ou posséder le niveau de connaissances équivalentes : Inclus dans cette formation
-Introduction a la gestion de projet (CY2868)
-La gestion des projets informatiques (CY2819)
-PMP Bootcamp (CY2860)

PROGRAMME

Contrdle de la qualité et cléture du suivi qualité d'un projet

Qu'est-ce que la qualité?
Histqire dela quaI_ite": moderne_ Coaching Aprés-COURS

Gestion de la qualité d'un projet

Pendant 30 jours, votre formateur
sera disponible pour vous aider.

Le processus de la qualité de la planification CERTyou s'engage dans la réalisation
La «Pensée systémique» dans la planification de la qualité de vos objectifs.

Réle des parties prenantes dans la gestion de la qualité

Conditions pour gestion de la qualité o
Outils de planification de la qualité I n 0 /
Améliorer I'assurance qualité 0

Le processus d'amélioration de I'assurance qualité
Outils d'analyse de processus GA“A"TIE
Assurance qualité dans le cadre du «chemin critique»

Qualité de la planification

Votre garantie 100%

Amélioration du contréle qualité SATISFACTION

Le processus d'exécution du contréle qualité Notre engagement 100% satisfaction
Mesure et outils de suivi vous garantit la plus grande qualité
Résolution des problémes et prise de décision de formation.

Utiliser des outils d'assurance et de controle qualité
Controle de la qualité et clGture

Horaires, Planning et Déroulement de cette formation

Horaires

CERTYOU, 37 rue des Mathurins, 75008 PARIS - SAS au capital de 10 000 Euros
Tél: +33 142935272 - Fax : +33 170 72 02 72 - contact@certyou.com - www.certyou.com
RCS de Paris n° 804 509 461 - TVA intracommunautaire FRO3 804509461 - APE 8559A
Déclaration d'activité enregistrée sous le N° 11 75 52524 75 auprés du préfet de région d'Ile-de-France



Gestion de la qualité pour les chefs de projet (21 points PDUs)

Formation Management / Management de Projet / Maitrise d'ouvrage

» Formation de 9h00 (9h30 le premier jour) a 17h30.
» Deux pauses de 15 minutes le matin et I'aprés-midi.
« 1 heure de pause déjeuner

DEROULEMENT

« Les horaires de fin de journée sont adaptés en fonction des horaires des trains ou des avions des différents participants.
¢ Une attestation de suivi de formation vous sera remise en fin de formation.
« Cette formation est organisée pour un maximum de 14 participants.

PROCHAINES FORMATIONS

Réussir la Certification Gestion de Projet PMP du PMIL

Réussir la Certification PRINCE2 Foundation

Réussir les Certifications PRINCE2 Foundation et PRINCE2 Practitioner
Réussir la Certification ITIL Foundation

Réussir la Certification Agile certifié€ SCRUM Master

Réussir les Certifications TOGAF Certified et TOGAF Foundation

Retrouvez cette formation sur notre site :
Gestion de la qualité pour les chefs de projet (21 points PDUs)

CERTYOU, 37 rue des Mathurins, 75008 PARIS - SAS au capital de 10 000 Euros
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