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Supply Chain : Approvisionnement et logistique, les fondamentaux
de la Supply Chain
Formation Management / Développement personnel / Leadership

La Supply Chain est au cœur de la performance globale des entreprises, son enjeu essentiel étant la satisfaction de ses
clients tout en optimisant les coûts.

L’optimisation de la Supply Chain passe par l'intégration de l’ensemble des acteurs depuis l'implication des fournisseurs
jusqu’à la réponse à la demande des clients finaux.

Grâce à cette formation de 3 jours vous serez en mesure de maîtriser le rôle de ces différents acteurs et d’initier des
démarches de progrès au sein de votre entreprise.

OBJECTIFS
• Acquérir des outils et méthodes pour améliorer la logistique de son entreprise.
• Repérer les leviers d'optimisation internes et externes des flux de l'entreprise.
• Découvrir les règles de planification des ressources.
• Contribuer à la politique de stocks de son entreprise.
• Comprendre les règles du transport et de la logistique internationale.
• Déployer une politique fournisseur efficace.

PUBLIC
• Responsable et collaborateur logistique.
• Approvisionneur, logisticien, collaborateur de la Supply Chain accédant à la fonction.
• Responsable souhaitant améliorer son niveau de connaissance en logistique.
• L'ensemble des fonctions qui contribuent à la "satisfaction clients"

PRE-REQUIS
Cette formation ne nécessite pas de prérequis.

PROGRAMME

1/ Globaliser les actes logistiques du fournisseur au client : la "Supply Chain"

Le rôle de la logistique dans l'entreprise : au service du client.
La logistique et les relations avec les autres fonctions.

2/ Maîtriser les apports des SI dans la Supply Chain

ERP : principes , apports et points de vigilance.
Les outils dédiés à la SC, MRP et DRP pour le calcul des besoins.

3/ Flux amont, Mettre en place une politique de stocks en fonction des objectifs de l’entreprise

Les méthodes de gestion de stocks.
Le stock de sécurité.

4/ Schéma de distribution, Livrer le client : de la commande à la livraison

Le réseau de distribution, stratégique pour le client.
L'entrepôt au cœur du dispositif.

5/ Gérer la relation client de façon optimale

La valeur ajouté de l’ADV au sein de la Supply Chain.
La prise de commandes et les CRM.

6/ Comprendre l'importance du transport dans la logistique

Les différents modes de transports, la législation.
Les INCOTERMS 2010.

7/ Collaborer avec les fournisseurs

La GPA, la GMA.
La démarche de progrès avec les prestataires.

8/ Construire son tableau de bord

Les indicateurs clés.

Horaires, Planning et Déroulement de cette formation

Horaires

A retenir

Durée : 3 jours soit 21h.
Réf. CYFSC

Dates des sessions

Paris
25/06/2018
01/10/2018
12/11/2018
03/12/2018

Cette
formation est
également
proposée en
formule
INTRA-ENTREPRISE.

Inclus dans cette formation

Coaching Après-COURS

Pendant 30 jours, votre formateur
sera disponible pour vous aider.
CERTyou s'engage dans la réalisation
de vos objectifs.

Votre garantie 100%
SATISFACTION

Notre engagement 100% satisfaction
vous garantit la plus grande qualité
de formation.
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Supply Chain : Approvisionnement et logistique, les fondamentaux
de la Supply Chain
Formation Management / Développement personnel / Leadership

• Formation de 9h00 (9h30 le premier jour) à 17h30.
• Deux pauses de 15 minutes le matin et l'après-midi.
• 1 heure de pause déjeuner

DEROULEMENT

• Les horaires de fin de journée sont adaptés en fonction des horaires des trains ou des avions des différents participants.
• Une attestation de suivi de formation vous sera remise en fin de formation.
• Cette formation est organisée pour un maximum de 14 participants.

PROCHAINES FORMATIONS
Réussir la Certification Gestion de Projet PMP du PMI
Réussir la Certification PRINCE2 Foundation
Réussir les Certifications PRINCE2 Foundation et PRINCE2 Practitioner
Réussir la Certification ITIL Foundation
Réussir la Certification Agile certifié SCRUM Master
Réussir les Certifications TOGAF Certified et TOGAF Foundation

Retrouvez cette formation sur notre site :
Supply Chain : Approvisionnement et logistique, les fondamentaux de la Supply Chain
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