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Réussir la certification Lean IT : L'informatique au plus juste

Formation Management / Management de Projet / Gouvernance IT

Une informatique Lean, c'est une informatique sans superflu. C'est la recherche de l'excellence opérationnelle, en
commençant par la chasse aux gaspillages (Muda). Avec le Lean IT, la création de valeur pour les clients se situe au cœur
de vos préoccupations. Cette approche Lean IT est dérivée des principes du Lean Six Sigma, méthode reconnue qui a fait
ses preuves dans l'industrie et les services. Elle s'applique désormais à un environnement informatique. Il s'agit d'une façon
de penser et d'agir, associée au développement et à la gestion des produits et services informatiques. La démarche couvre
aussi bien les aspects liés aux processus, à la technologie, et surtout la gestion des ressources humaines et les facteurs de
motivation.
La formation Lean IT s'équilibre entre la présentation des concepts et la méthode, et du retour d'expérience des formateurs,
notamment en associant Lean IT à une démarche Itil,de gouvernance ou une méthode agileen gestion de projets. De
nombreux ateliers sont proposés aux participants.
Lean IT est une marque de commerce de The APM Group Limited.

OBJECTIFS
• Connaître les concepts de base et les principes essentiels Lean
• Utiliser les outils d'analyse Lean IT
• Avoir une idée précise de ce que Lean IT signifie pour une organisation, ainsi que les avantages de sa mise en œuvre
• Appliquer la philosophie Lean à un environnement informatique
• Gérer un projet Lean IT sous la direction d'un expert Lean

PUBLIC
Toute personne intéressée par le lean informatique : DSI, responsables systèmes, responsables d'architectures, responsables
de production, directeurs qualité SI, responsables d'infrastructures, consultants, chefs de projets

PRE-REQUIS
Aucun prérequis n'est nécessaire. Toutefois, une expérience de quelques années dans le domaine des systèmes et
technologies de l'information est recommandée.

PROGRAMME

1er jour

L'histoire du Lean, les conséquences de l'application du Lean
La valeur client, la réduction du gaspillage
Les trois types d'activités, la sous qualité
Le Lean IT, complémentarité avec les autres frameworks
Les 5 dimensions du Lean IT
La voix du client, le Critical to Quality
Lean IT et processus
La Value Stream Map
Le Sipoc
Les flux de processus
Indentification et élimination du gaspillage

2ème jour

Performance, mesure, analyse
Des indicateurs de performance SMART
Efficience, compétence
L'organisation: composants et exigences
Empowerement, communication, partage d'information, optimisation du temps
La résolution de problèmes et le Kaizen
La démarche DMAIC
Comportement et attitude Lean
La conduite du changement implication et motivation des acteurs
Le story telling

3ème jour

Préparation au passage de la certification Lean IT Foundation, accrédité par l'APMG
Examens blancs
Passage de l'examen Lean IT

Horaires, Planning et Déroulement de cette formation

Horaires

A retenir

Durée : 3 jours soit 21h.
Réf. CYLEAN
Cette formation Management
de Projet prépare à une
Certification officielle.

L'examen Lean Six Sigma est
passé dès le dernier jour.

Dates des sessions

Paris
19/04/2021
25/10/2021

Cette
formation est
également
proposée en
formule
INTRA-ENTREPRISE.

Inclus dans cette formation

EXAMEN Lean Six
Sigma COMPRIS DANS LE TARIF

Pour toutes nos formations
certifiantes, nous incluons les frais de
certification dans le tarif de la
formation. Comparez bien les offres
de formation du marché : notre offre
étant la plus complète, vous serez
alors plus serein dans la préparation
de vos certifications.
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Réussir la certification Lean IT : L'informatique au plus juste

Formation Management / Management de Projet / Gouvernance IT

• Formation de 9h00 (9h30 le premier jour) à 17h30.
• Deux pauses de 15 minutes le matin et l'après-midi.
• 1 heure de pause déjeuner

DEROULEMENT

• Les horaires de fin de journée sont adaptés en fonction des horaires des trains ou des avions des différents participants.
• Une attestation de suivi de formation vous sera remise en fin de formation.
• Cette formation est organisée pour un maximum de 14 participants.

PROCHAINES FORMATIONS
Réussir la Certification Gestion de Projet PMP du PMI
Réussir la Certification PRINCE2 Foundation
Réussir les Certifications PRINCE2 Foundation et PRINCE2 Practitioner
Réussir la Certification ITIL Foundation
Réussir la Certification Agile certifié SCRUM Master
Réussir les Certifications TOGAF Certified et TOGAF Foundation

Retrouvez cette formation sur notre site :
Réussir la certification Lean IT : L'informatique au plus juste

Coaching Après-COURS

Pendant 30 jours, votre formateur
sera disponible pour vous aider.
CERTyou s'engage dans la réalisation
de vos objectifs.

Votre garantie 100%
SATISFACTION

Notre engagement 100% satisfaction
vous garantit la plus grande qualité
de formation.
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