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Optimisez votre communication pour développer votre leadership
(21 Points PDUs)
Formation Management / Développement personnel / Communication

La formation permet d'apprendre à reconnaître ses interlocuteurs en vue d'améliorer l'efficacité de sa communication et ainsi
d'optimiser son leadership. Elle permet de comprendre et de maîtriser les fondamentaux des 3 modèles les plus répandus
afin d'adapter sa communication à ses interlocuteurs en vue d'obtenir le meilleur niveau d'échange possible et renforcer son
leadership en intégrant les attentes et les besoins de ses équipes. A la fin du stage, les participants sauront établir un plan
d'action en vue d'appliquer concrètement ces outils dans leur environnement.

OBJECTIFS
• Prendre conscience de la nécessité d'adapter sa communication à ses interlocuteurs
• Découvrir son profil au travers de différents outils d'analyse complémentaires (Programmation Neuro Linguistique,

Analyse Transactionnelle, Myers-Briggs Type Indicator)
• Apprendre à décrypter ses interlocuteurs pour adapter sa communication
• Découvrir son style de leadership
• Adapter son style de leadership aux membres de ses équipes pour renforcer son efficacité
• Etablir un plan d'action personnel pour optimiser sa communication et son leadership

PUBLIC
Cette formation s'adresse aux Dirigeants et managers amenés à communiquer avec leurs équipes et/ou avec des
interlocuteurs extérieurs

PRE-REQUIS
Aucun

PROGRAMME

Différents types de communication pour différents types d'interlocuteurs

Programmation Neuro Linguistique (PNL)

Base
Autodiagnostic
Apprenez à vous synchroniser sur vos interlocuteurs

Développer l'écoute active lors de vos échanges

Analyse Transactionnelle (AT)

Base
Autodiagnostic
Comment gérer les échanges (transactions) avec vos interlocuteurs

Myers-Briggs Type Indicator (MBTI)

Base
Autodiagnostic

Reconnaître ses interlocuteurs parmi les 16 profils types MBTI

Style de leadership

Base
Autodiagnostic

Situer son style et celui de son entreprise afin d'optimiser les interactions

Plan personnel d'action et de progrès

Applications pratiques lors du retour en entreprise

Horaires, Planning et Déroulement de cette formation

Horaires

• Formation de 9h00 (9h30 le premier jour) à 17h30.
• Deux pauses de 15 minutes le matin et l'après-midi.
• 1 heure de pause déjeuner

A retenir

Durée : 2 jours soit 14h.
Réf. CYMLEC

Dates des sessions

Paris
21/07/2021

Cette
formation est
également
proposée en
formule
INTRA-ENTREPRISE.

Inclus dans cette formation

Coaching Après-COURS

Pendant 30 jours, votre formateur
sera disponible pour vous aider.
CERTyou s'engage dans la réalisation
de vos objectifs.

Votre garantie 100%
SATISFACTION

Notre engagement 100% satisfaction
vous garantit la plus grande qualité
de formation.
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Optimisez votre communication pour développer votre leadership
(21 Points PDUs)
Formation Management / Développement personnel / Communication

DEROULEMENT

• Les horaires de fin de journée sont adaptés en fonction des horaires des trains ou des avions des différents participants.
• Une attestation de suivi de formation vous sera remise en fin de formation.
• Cette formation est organisée pour un maximum de 14 participants.

PROCHAINES FORMATIONS
Réussir la Certification Gestion de Projet PMP du PMI
Réussir la Certification PRINCE2 Foundation
Réussir les Certifications PRINCE2 Foundation et PRINCE2 Practitioner
Réussir la Certification ITIL Foundation
Réussir la Certification Agile certifié SCRUM Master
Réussir les Certifications TOGAF Certified et TOGAF Foundation

CERTyou est certifié Qualiopi
CERTyou a été reconnu par le BUREAU VERITAS pour la qualité de ces procédures et lui a décerné la certification Qualiopi
Formation Professionnelle. La certification de services Qualiopi Formation Professionnelle répond aux exigences qualité
décrites dans l’article 1 du décret n°2015-790 du 30 juin 2015.

Retrouvez cette formation sur notre site :
Optimisez votre communication pour développer votre leadership (21 Points PDUs)
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