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Agile : Réussir la certification Scrum Master Niveau 2 (PSM II,
Professional Scrum Master Niveau II)
Formation Management / Référentiels et Méthodes / AGILE

Qu'est ce que les méthodes Agiles ? Apparues dans les années 90, les méthodes Agiles (inspirées par
Lean) ont radicalement changé la façon de réaliser un projet. Elles privilégient l’implication des personnes
et leurs interactions, et sont focalisées sur la production de valeur métier (business value) plutôt que sur la
consommation d’un budget.
Qu'est ce que le rôle de Scrum Master ? Parmi les méthodes agiles, Scrum s'est montrée la plus
convaincante pour gérer des projets complexes du domaine informatique. Si ce framework est léger et
simple à comprendre, il est difficile à maîtriser. C’est pourquoi il définit un responsable de sa bonne mise

en oeuvre : le Scrum Master. Ce rôle est essentiel à la bonne marche d’une équipe Scrum. Sans lui, l’équipe perd sa
boussole agile et risque grandement de dériver et de perdre du temps.
Quel est le but de cette formation ? La formation prépare à la certification PSM niveau 2 de l’organisation Scrum.org
(examen en Anglais). Un Scrum Master certifié niveau 2 est un Scrum Master ayant une connaissance avancée de Scrum,
sachant accompagner une équipe, et capable d’appliquer Scrum dans des environnements complexes.

Formation à DISTANCE possible.
This class is not endorsed by or affiliated with Scrum.org. All rights reserved.
 

OBJECTIFS
• Réussir la certification PSM II Scrum Master et devenir Certifié Agile Scrum Master

niveau avancé
• Affiner votre compréhension du framework Scrum de façon à l’appliquer dans des

environnements complexes
• Approfondir les différentes postures du Scrum Master
• Développer votre posture de facilitateur au service de la collaboration
• Développer votre posture de coach au service de l’équipe et de l’organisation
• Se préparer sereinement et efficacement au passage de la certification PSM niveau 2

 
 

PUBLIC
Scrum Masters
Managers Agiles

PRE-REQUIS
• Une bonne connaissance du Framework Scrum et une expérience de plusieurs mois de mise en œuvre sont nécessaires

pour pouvoir suivre ce cours
• Avoir un bon niveau d’Anglais à l’écrit et etre titulaire de la certification PSM I est nécessaire pour pouvoir passer la

certification PSM II

PROGRAMME

Planning et contenu de la formation PSM Scrum Master

Jour Contenu Heures

Jour 1

FRAMEWORK SCRUM
Fondamentaux, Scrum Team, Événements, Artefacts, Scrum à l’échelle
SCRUM MASTER
Un leader serviteur, Autres postures
SCRUM MASTER EN TANT QUE MANAGER
Manager le lancement de produit, Manager le cadrage métier, Manager le
cadrage technique, Manager le développement, Manager par le visuel

2h

2h

3h
 

Jour 2

SCRUM MASTER EN TANT QUE FACILITATEUR
L’art de la facilitation, Faciliter la collaboration, Faciliter les prises de
décision, Faciliter la Sprint Retrospective, Gérer les émotions
SCRUM MASTER EN TANT QUE COACH
L’art du coaching, Accompagner le changement, Coacher l’individu,
Coacher l’équipe (modèle de Buckman, fondations, auto-gestion), Coacher
l’organisation

3h

4h

Pédagogie

Afin d'illustrer des principes de l'agilité, la formation elle-même est traitée comme un projet agile. Elle s'appuie ainsi sur un
management visuel pour le suivi et le pilotage du contenu de la formation. Ce contenu est équitablement réparti entre la
préparation à la certification, la théorie et la pratique.

A retenir

Durée : 2 jours soit 14h.
Réf. SCRUM2
Code CPF : 0

Cette formation Référentiels
et Méthodes prépare à une
Certification officielle.

L'examen Scrum.org est passé
après la formation.

Dates des sessions

Paris
12/06/2025 (Promotion)
21/08/2025
30/10/2025

Cette
formation est
également
proposée en
formule
INTRA-ENTREPRISE.

Inclus dans cette formation

EXAMEN Scrum.org COMPRIS
DANS LE TARIF

Pour toutes nos formations
certifiantes, nous incluons les frais de
certification dans le tarif de la
formation. Comparez bien les offres
de formation du marché : notre offre
étant la plus complète, vous serez
alors plus serein dans la préparation
de vos certifications.
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Agile : Réussir la certification Scrum Master Niveau 2 (PSM II,
Professional Scrum Master Niveau II)
Formation Management / Référentiels et Méthodes / AGILE

La préparation à la certification est basée sur l’analyse de problématiques types pouvant être rencontrées par un Scrum
Master. Les participants à la formation étudient la problématique sous l’angle de la posture et de la réponse à adopter par le
Scrum Master.

En outre, de façon à mieux s’approprier le rôle de Scrum Master, les participants expérimentent différentes postures du
Scrum Master au travers d’ateliers collaboratifs. Ces ateliers peuvent aussi bien être réalisés en présentiel qu’en distanciel
avec le support d'un logiciel collaboratif. Ils sont suivis de petites séances de débriefing en vue de consolider les acquis.

Enfin, en vue d’illustrer les différentes postures d’un Scrum Master, le formateur s’appuie sur des exemples concrets
d’expériences vécues d’accompagnement de projets agiles. Ces exemples renforcent la compréhension de la notion de
posture par les participants et des réponses adéquates à apporter dépendamment du type de problématique rencontrée.

ATELIERS COLLABORATIFS

Les ateliers peuvent être réalisés en présentiel ou en ligne avec le support d'un logiciel collaboratif en ligne. Ils sont suivis de
petites séances de débriefing en vue de consolider les acquis.

Se préparer à la certification :

• Cours théorique (40%) avec ateliers pratiques et jeux de rôles (60%)
• Mise à disposition d’un support de cours au début de la formation et d’extraits documentaires
• Evaluation des acquis via des quizz durant les 2 jours
• Test des connaissances via des examens blancs conformes au test scrum.org
• Quizz et série d’examens blancs pour s’entrainer à la certification PSM II
• Correction expliquée des examens blancs passés en cours
• Comprendre comment fonctionne et comment se préparer à la certification Professionnal

Scrum-Master (PSM Niv2) de scrum.org
• Le test de certification n'est pas effectué durant les 2 jours mais à l’issue de la formation à la

date/heure choisie par chaque stagiaire.

Horaires, Planning et Déroulement de cette formation

Horaires

• Formation de 9h00 (9h30 le premier jour) à 17h30.
• Deux pauses de 15 minutes le matin et l'après-midi.
• 1 heure de pause déjeuner

DEROULEMENT

• Les horaires de fin de journée sont adaptés en fonction des horaires des trains ou des avions des différents participants.
• Une attestation de suivi de formation vous sera remise en fin de formation.
• Cette formation est organisée pour un maximum de 14 participants.

PROCHAINES FORMATIONS
Réussir la Certification Gestion de Projet PMP du PMI
Réussir la Certification PRINCE2 Foundation
Réussir les Certifications PRINCE2 Foundation et PRINCE2 Practitioner
Réussir la Certification ITIL Foundation
Réussir la Certification Agile certifié SCRUM Master
Réussir les Certifications TOGAF Certified et TOGAF Foundation
Retrouvez cette formation sur notre site :
Agile : Réussir la certification Scrum Master Niveau 2 (PSM II, Professional Scrum Master Niveau II)

Coaching Après-COURS

Pendant 30 jours, votre formateur
sera disponible pour vous aider.
CERTyou s'engage dans la réalisation
de vos objectifs.

Votre garantie 100%
SATISFACTION

Notre engagement 100% satisfaction
vous garantit la plus grande qualité
de formation.
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