Skype for Business Update

Formation Informatique / Messagerie et Collaboratif / Exchange

Qu'est ce que la formation Skype for Business Update ? Cette formation permet de découvrir les nouvelles

fonctionnalités de Skype for Business basées sur les compétences Lync Server. Des exercices pratiques et de la théorie E E
aideront les participants a explorer les améliorations du produit et leur permettront de connaitre comment mettre a jour les .
environnements Lync Server 2010 ou 2013 avec succes.

OBJECTIFS E|

Décrire les nouvelles possibilités de Skype for Business Server et Client

L]
o Mettre a jour Lync Server 2010 (ou 2013) vers Sype for Business Server 2015 m
« Déplacer les bases de données de SQL Mirroring vers SQL Always On

Activer et gérer les utilisateurs dans des environnements sur site « on-premise », hybrides ou pur cloud , . .
Comprendre les modes d'authentification pour la mobilité et les scénarios hybrides Durée : 2 jours soit 14h.
« Comprendre le processus de mise a jour pour l'infrastructure Skype for Business 2015 dans un minimum de temps Réf. SFBU
o Comprendre les clés a respecter et les critéres de bonnes pratiques a connaitre pour un déploiement réussi

PUBLIC < 0142935272

Cette formation s'adresse aux professionnels IT qui possedent une bonne expérience de Lync Server 2010 / 2013 et voulant
mettre a niveau leur organisation vers Skype For Business.

PRE-REQUIS

Dates des sessions

Cette
Avoir suivi les formations M10533 et M10534 ou M20336 et M20337 ou posséder les connaissances équivalentes. .
formation est
PROGRAMME egalem,ent
proposee en
Quelles sont les nouveautés avec le client Skype for Business ? formule
Communications universelles INTRA-ENTREPRISE.

Parcourir le client — fonctionnalités : Look and Feel
Démo : Interface utilisateur client
Lab : Activation de l'interface utilisateur du client Lync/Skype

Inclus dans cette formation

Quelles sont les nouveautés de l'infrastructure Skype for Business

Supporter le matériel et le systéme d'exploitation
Roles du serveur

Serveurs internes

Directory Search

Fabric

Patching

HA/DR

Extensibilité (API/SDN) Coaching Aprés-COURS
Démo : négociation du candidat sur un serveur Edge

Pendant 30 jours, votre formateur
sera disponible pour vous aider.
CERTyou s'engage dans la réalisation
de vos objectifs.

Mettre a jour/Migrer vers Skype for Business 2015

Installation
Mise a niveau sur place du serveur

Lab : mettre a niveau de Lync 2013 vers Skype for Business o
Mirroring SQL / AlwaysOn

Labs : Déplacer a partir de SQL Mirroring vers SQL AlwaysOn 0
Configuration hybride avec Skype for Business 2015 G An A"TlE

Options de déploiement

Vi ie 100%
Installation hybride otre garantie 100%

PR \ ’ SATISFACTION
Scénarios des probléemes possibles
Diffusion des reunions Notre engagement 100% satisfaction
vous garantit la plus grande qualité
Fonctionnalités client avec Skype for Business de formation.

Définition des process d'authentification
Authentification client

Améliorations

Architecture de la mobilité

Historique des conversations c6té serveur
Auto-Accept
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Call via Work

Qualification des besoins « Adoption » & « Health »

Planning de déploiement
Dimensionnement

Planning

KHI

RBAC

CcQb

Evaluer la qualité de mon appel

Horaires, Planning et Déroulement de cette formation

Horaires

« Formation de 9h00 (9h30 le premier jour) a 17h30.
o Deux pauses de 15 minutes le matin et I'aprés-midi.
« 1 heure de pause déjeuner

DEROULEMENT

« Les horaires de fin de journée sont adaptés en fonction des horaires des trains ou des avions des différents participants.
 Une attestation de suivi de formation vous sera remise en fin de formation.
« Cette formation est organisée pour un maximum de 14 participants.

PROCHAINES FORMATIONS

Réussir la Certification Gestion de Projet PMP du PMI

Réussir la Certification PRINCE2 Foundation

Réussir les Certifications PRINCE2 Foundation et PRINCE2 Practitioner
Réussir la Certification ITIL Foundation

Réussir la Certification Agile certifi€ SCRUM Master

Réussir les Certifications TOGAF Certified et TOGAF Foundation

Retrouvez cette formation sur notre site :
Skype for Business Update
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